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Seget Donji, prosinac 2021.godine



1. UVOD:

Turisti¢ka zajednica opcine Seget, sukladno zakonski utvrdenim zadacama, provodit ée

promidzbu turizma opéine Seget, te obavljati zadaée i pratece aktivnosti, sukladno Zakonu o
turisti¢kim zajednicama.

Zakonom propisani ciljevi su:

» razvoj i marketing destinacije

» osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specifi¢nih lokalnih interesa kroz jacanje
lokalne inicijative i povezivanje dionika na lokalnom nivou radi stvaranja
konkurentnih turisti¢kih proizvoda

» poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti i
gospodarskim, drustvenim i drugim u¢incima turizma, kao i potrebi i1 vaznosti
oCuvanja i unaprjedenja svih elemenata turistidke resursne osnove odredene

destinacije, a osobito zastite okoli8a, kao i prirodne i kulturne bastine sukladno
nacelima odrzivog razvoja.

Djelovanje turisti¢ke zajednice:

U suradnji sa regionalnom turisti¢kom zajednicom trebamo slijediti Glavni plan razvoja

turizma Splitsko-dalmatinske Zupanije sa strateskim i operativnim planom marketinga
turizma.

Strateski ciljevi definirani su tako da otklanjanjem nedostataka i koristenjem prednosti
proizaslim iz analize situacije dolazi do realizacije vizije.

Osnovno polaziste i odli¢an temelj za buduéi razvoj turizma Srednje Dalmacije ogleda se u
¢injenici da je Srednja Dalmacija danas okosnica hrvatskog turizma.

Kombinacija prirodnih ljepota i raznolikih atrakcija, poveéanja prometne dostupnosti,
kvalitetnije promocije i globalnog rasta turisti¢ke potraZnje, dovela je do dugo o¢ekivanog i
kontinuiranog rasta broja turisti¢kih dolazaka i no¢enja. TuristiCka potraZnja je najizraZenija u
jeku ljetne sezone, ali se postupno proSiruje na pred i posezonu.

Glavni plan ée stoga dati prioritet aktivnostima koje poti¢u rast kvalitete &Gime ée se,
istovremeno, osigurati i Zupanijska turisti¢ka konkurentnost koju odreduje sposobnost
Zupanije da privuge i zadovolji ocekivanja turista i odrzivost, mjerena kroz doprinos turizma
drustvenoj, ekonomskoj i ekoloskoj odrzivosti



Definirana su &etiri strateska cilja:

Odrzivi turisti¢ki razvoj uz maksimalno povecanje kvalitete Zivota lokalne zajednice

Povecanje prihoda od turizma unapredenjem i razvojem turisti¢kih proizvoda te
u¢inkovitim marketingom

Unapredenje uvjeta za razvoj turizma
Unapredenje upravljanja turizmom sukladno kapacitetima Zupanije i jedinica lokalne

uprave

Shodno navedenom TZ0O Seget radit ée na:

)

poticanju i sudjelovanju u uredenju opéine ili grada u cilju unapredenja uvjeta
boravka turista, osim izgradnje komunalne infrastrukture,
izdavanju turisti¢kih promotivnih materijala

objavljivanju komercijalnih oglase na svojim digitalnim online i offline
kanalima komunikacije

organiziranju stru¢nih skupova i edukacija
obavljanju informativnih poslova u svezi s turistickom ponudom,

poticanju i organiziranju kulturnih, zabavnih, umjetni¢kih, sportskih i drugih
manifestacija koje pridonose obogacdivanju turisti¢ke ponude,

vodenju jedinstvenog popisa turista za podrugje opéine , poglavito radi
kontrole naplate turisti¢ke pristojbe i struéne obrade podataka — e-visitor

dnevnom prikupljanju, tjednom i mjese&nom obradi podataka o turisti¢kom
prometu na podruéju opéine,

provjeri i prikupljanju podataka o prijavi i odjavi boravka turista u cilju
suradnje s nadleZnim inspekcijskim tijelima u nadzoru nad obragunom,
naplatom i uplatom boravigne pristojbe, te prijavom i odjavom turista.

ustrojavanju jedinstvenoga turistitkoga informacijskog sustava, sustava prijave
i odjave turista i statisticke obrade,

obavljati druge poslove i zadaée u funkciji razvoja turizma i destinacije koji
nisu u suprotnosti s Zakonom i drugim propisima.



Metodologija i standardi izrade godisnjeg programa rada i financijskog plana se temelji na
naputcima Hrvatske turisticke zajednice.

Slijedom navedenog,

: ! Program rada i financijski plan za 2022.godinu saginjeni su na temelju
sljede¢ih podataka:

» provedenih aktivnosti i ostvar

‘ enog fizi¢kog turistiCkog prometa za razdoblje sije¢anj —
listopad, 2021, godine,

> procjeni fizitkog obujma turisti¢kog prometa u predstojecoj godini

» osnovni parametri za planiranje prihoda prema izvorima

2. PODACI O OSTVARENOM TURISTICKOM PROMETU U 2021.GODINI

TURISTICKI PROMET NA PODRUCJU TZ0 SEGET S USPOREDBOM NA 2019
GODINU IZ EVIDENCIJE SUSTA VA E-VISITOR usporedujudi razdoblje 01.01.2021-
31.10.2021 i razdoblje 01.01.2019-31.10..2019

m Uspored_ba Indeks_ Nocenja Uspgrec.lba Indeks
dolasci dolasci nocenja noéenja

macka 17.761 21.395 83,01 122.213 153.386 79,68
iska 17.157 17.222 99,62 112.722 105.267 107,08
atska 17.221 21.451 80,28 74.502 74.494 100,01
ka 5.528 6.788 81,44 40.402 49.828 81,08
2zemska 5.413 8.813 61,42 38.302 67.797 56,50
Jarska 4.674 6.217 75,18 29.847 37.647 79,28
racka 3.770 5.930 63,58 28.695 44.300 64,77
1cuska 4.533 9.165 49,46 25.516 45.639 55,91
trija 3.705 4.261 86,95 23.096 25.291 91,32
‘enija 3.334 4.242 78,60 21.226 26.247 80,87
3jina 1.596 1.353 117,96 11.422 10.944 104,37
ska 1.564 2.746 56,96 10.834 20.659 52,44
linjena Kraljevina 1.523 5.892 25,85 9.591 36.296 26,42
na i Hercegovina 1.163 2.546 45,68 6.488 12.346 52,55
lija 1.112 2.488 44,69 5.682 13.296 42,73
ja 971 3.606 26,93 4.643 14.725 31,53
arska 1.053 1.807 58,27 4.273 7.346 58,17
ja 603 1.463 41,22 4.199 11.270 37,26
Iska 745 2.739 27,20 3.560 13.778 25,84
unjska 661 966 68,43 3.541 4.052 87,39
766 1.375 55,71 2.400 3.257 63,88




i %) 427 2231 3085 7173
lorveska 206 2.127 9,69 9,37
itva 269 495 54,34 41,13
lakedonija 198 361 54,85 57,45
panjolska 389 1.871 20,79 25,28
ska 167 903 18,49 749 13,24
stonija 144 300 48,00 649 1.751 37,06
:tonija 119 406 | 29,31 513 1.817 | 2823
na Gora 150 \135\110,29 500 430 | 116,28
stale azijske zemlje 83 361 22,99 404 1.112 36,33
rtugal 104 388 26,80 388 1.045 37,13
Igarska 84 349 24,07 372 928 40,09
1zahstan 44 35 125,71 311 181 | 171,82
Istralija 53 447 11,86 305 1.361 22,41
Irska 64 123 52,03 305 410 74,39
Janija 759 5,67 301 1.432 21,02
tale zemlje Juzne | 158 41,77 286 511
adnje Amerike 55,97
SOvo 227,27 280 167 167,66
nada 73 445 16,40 272 1.666 16,33
ska 69 750 9,20 270 3.741 7,22
<semburg 48 79 60,76 196 447 43,85
tale africke zemlje 40 200 20,00 190 811 23,43
lorusija 45 170 26,47 188 925 20,32
a 51 1.143 4,46 155 1.540 10,06
ka 40 92 43,48 133 238 55,88
el 24 132 18,18 130 344 37,79
ale europske 28 66 42,42 127 417
alje 30,46
zil 31 175 17,71 122 515 23,69
ija 29 88 32,95 64 306 20,92
noafricka 8 143 5,59 44 300
ublika 14,67
an 4 2.228 0,18 43 2.273 1,89
ta 10 33 30,30 40 129 31,01
is 4 3 133,33 36 5 720,00
and 5 125 4,00 34 259 13,13
r 11 3 366,67 30 11 272,73
14 71 19,72 30 275 10,91
nezija 6 34 17,65 29 40 72,50
nd 9 26 34,62 29 118 24,58
i Zeland 8 83 9,64 26 186 13,98
siko 7 29 24,14 23 46 50,00
:ntina 13 116 11,21 22 282 7,80
oko 5 12 41,67 13 85 15,29
>nitajn 5 7 71,43 11 53 20,75
Jja, Republika 7 10.288 0,07 10 10.355 0,10
lle zemlje 2 14 14,29 9 87 _—
nije .
E%em'je & H e ° i 13,04
:lr':jeK'i?lr:e”ke 4 216 1,85 6 420 1,43
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rrani turisti: 80.831 137.514 58,78 | 522438 | 769.970 | 67,85
omadi turisti: | 17.221] 21.451 80,28 74.502 74.494 | 100,01
KUPNO: 98.052 158.965 61,68 | 596.940 | 844.464 | 70,69

Iz tablice je vidljivo ostvarenje nocenja turistickog prometa u ovoj tekucoj godini za 70,69
Posto u odnosu na 2019. godinu koja nam je polaziste za usporedbu svih izvjestaja, obzirom

Je bila rekordna godina po ostvarenim dolascima i noéenjima.

Prema podacima TZO Seget u 2021. godini do kraja listopada boravilo je ukupno 98 052
domacih i inozemnih turista koji su ostvarili ukupno 596 940 nocenja.

U nacionalnoj strukturi gostiju za prvih deset mjeseci 2021. godine uz domacée goste
prednjade strani gosti $to je vidljivo iz tablice u prilogu.( Njemci, Poljaci, Cesi, Nizozemci,
Madari).

U programu rada TZO Seget za 2022.godinu planirano Je ostvarenje fizi¢kog turistitkog
prometa uz oCekivani porast broja noéenja i dolazaka nadajuci se poveéanju istih.



3. PARAMETRI ZA PLANIRANJE PRIHODA PREMA IZVORIMA

Program rada sukladno napucima HTZ-a. sadrzi:
1. Procjenu prihoda TZO Seget po vrstama

2. Aktivnosti TZO Seget po vrstama

Osnove za planiranje prihoda prema izvorima su prihodi iz 2021 .godine u prvoj izmjeni i
dopunu plana za 2021.godinu.Parametri po kojima se planiraju prihodi su broj noéenja,

visina pausalnog iznosa TP. [ TC., te situacija sa globalnom epidemijom Covid-19.

1. IZVORNI PRIHODI TZO SEGET:
Ocekivani prihodi TZO Seget u2022. godini dolaze iz slijedeéih izvora:
L. Turisti¢ka pristojba
Prihodi od turisti¢ke pristojbe planiraju se u iznosu od 2.000.000,00 kn.

Prihodi od turisti¢ke pristojbe koja se placa po nocenju- planiraju se u istom iznosu kao i
tekuce godine , turisti¢ka pristojba koja se placa po godi$njem paugalnom iznosu po krevetu-
planira se u vecem iznosu (u tekucoj godini Ministarstvo turizma i sporta zbog epidemije
Covid-19 donijelo je Pravilnik o smanjenju iznosa pausala za 50%).

TP — Nautika/charter plovila

Prihodi od turisti¢ke pristojbe po osnovi noéenja na plovnom objektu-arter i nautiara-

vlasnika plovnih objekata, planiraju se u iznosu od 300.000,00 kuna kao i ove tekuée godine.

Planirana sredstva 300.000,00 kn.



UKupno planirana sredstva turisticke pristojbe u iznosu 2.300.000,00kuna.

2. Turisti¢ka ¢lanarina

Prihodi od turisti¢ke ¢lanarine planiraju se u iznosu 300.000,00 kn.

planira se u veéem iznosu (‘u tekuéoj godini Ministarstvo turizma i sporta zbog epidemije
Covid-19 donijelo je Pravilnik o smanjenju iznosa pausala za 50%).

Planirana sredstva 300.000,00 kn.

3.Preneseni prihod iz prethodne godine 5.904.263,00

4. Ostali prihodi- 100,00 kn- kamate

Ukupni planirani prihodi za 2022, godinu iznose 8.504.363,00 kuna.

AKTIVNOSTI PO VRSTAMA

LISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE

I.1.1zrada operativnih akcijskih dokumenata

Program rada ne predvida ovu aktivnost.

1.2 Istrazivanje i analiza trzista

Program rada ne predvida ovu aktivnost.



1.3 Mjerenje uginkovitosti promotivnih aktivnosti
Provodenje anketa koje se provode ispitivanjem Javnog mnijenja( primjerice ispitivanje

turista o dozivljaju destinacije)- Tajni gost u destinaciji.

* Cilj aktivnosti: ankete

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget

* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 10.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

2.RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1.1dentifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turisti¢kih proizvoda:

- Razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne i
grupne goste

- Razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu
destinacije- plan razvoja cikloturizma- Razvoj proizvoda Bike na podrugju Splitke rivijere

istok i zapad — 2.faza -2022.godina u suradnji s firmom Top Sport Events d.o.o. koja

ukljucuje:

[zradu prometnog elaborata za postavljanje biciklisti¢ke signalizacije MTB staza,
Cestovne staze- trasiranje, Family & recreation staze- trasiranje , ¢is€enje i odrzavanje
staza, signalizacija, grafi¢ko oblikovanje biciklistitke karte MTB staza( priprema za web i

tisak).



* Cilj aktivnosti: obogacivanje turisticke ponude

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 100.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

2.2, Sustavi oznadavanja kvalitete turisti¢kog proizvoda:

- Oznacavanje kvalitete, npr. ozna¢avanje obiteljskog smjestaja i opéenito dodjela oznaka

kvalitete u koordinaciji s regionalnom turisti¢kom zajednicom

- Suradnja s renomiranim pruZateljima usluga oznacavanja kvalitete — bike and bed
objekti- u suradnji sa Regionalnom turisti¢kom zajednicom.

- ..Bike & Bed““je projekt koji je pokrenula Regionalna Turisti¢ka zajednica Splitsko-
Dalmatinske Zupanije, a tehniku provedbu provodi Biciklisticki savez Splitsko-
Dalmatinske Zupanije u suradnji s lokalnom turistitkom zajednicom na podrudju
Splitsko-dalmatinske Zupanije. Cilj projekta je podizanje kvalitete usluge turisticke
ponude cikloturizma, standardizacija kvalitete cikloturisti¢kih usluga, postizanje bolje
trZi$ne prepoznatljivosti, promocija na turisti¢kom trzigtu, te organizacija zajedni¢kih
programa edukacije i pokretanje zajedni¢kih programa obuke.

Oznaka kvalitete dodjel; uje se Pruzateljima usluge s podrugja Splitsko-Dalmatinske
Zupanije koji su iskazali zanimanje za dobivanjem te oznake, i to za sljedeée vrste
objekata ili usluga: soba u domadinstvu, apartman u domacinstvu, studio apartman u
domacinstvu, kuéa za odmor u domadinstvu

- Suradnja s predstavnicima turistidke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete
ponude u destinaciji (npr. suradnja TZ-a s ugostiteljima, hotelijerima itd.)

* Cilj aktivnosti: stvaranje turistickog proizvoda

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 20.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina



2.3. Podrika razvoju turisti¢kih dogadanja

- Turisticka zajednica ¢e sudjelovati u organizaciji Segetskog lita s Opéinom te svih
manifestacija u cilju obogacivanja turisti¢ke ponude, poticanja unapredenja i promicanja
tradicije i obicaja. Planiraju se organizirati djecje predstave, predstave za odrasle , radionice,
koncerti, te ribarske feste u Segetu Donjem i Seget Vranjici.

* Cilj aktivnosti: obogadivanje ponude u destinaciji

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 140.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

- Organizacija i suorganizacija dogadanja, kulturno-zabavnih sportskih i sl. manifestacija u
destinaciji-

- Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koje su od znacaja za razvoj,
promociju i uéinkovito turisti¢ko i gospodarsko pozicioniranje destinacije

- Turisti¢ka zajednica Opéine Seget podrzavat ¢e odrZavanje zabavnih, kulturnih, sportskih i
ostalih projekata koje su od vaznosti za promidZbu opéine.

- Turisti¢ka zajednica op¢ine Seget ¢e sudjelovati kao suorganizator manifestacija s drugim
subjektima kao i davati potpore sportskim, kulturnim i eko udrugama u organizaciji njihovih
manifestacija.

* Cilj aktivnosti: obogacivanje ponude u destinaciji

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 100.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

-Potpora Segetskih mazoretkinja u nastupima tokom cijele godine ,

- Suradnja sa osnovnom $kolom Kralja Zvonimira u organiziranju priredbi

-Potpore KUD-ovima u organiziranju raznih dogadanja — suradnja sa KUD Labignica.
- Sudjelovanje u izradi stare segetske nosnje

* Cilj aktivnosti:obogaéivanje ponude u destinaciji

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget



24.

2.5,

* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti ; 40.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

- U organizaciji TZO Seget planiraju se rashodi za organizaciju tradicionalne
edukativno-ekologke akcije prikupljanja otpada i ¢is¢enje plaza u suradnji s ronilackim
klubovima i to u svibnju i lipnju.

e Cilj aktivnosti: obogadivanje ponude u destinaciji

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 40.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

Turisti¢ka infrastruktura

Turistic¢ka zajednica ne upravlja turisti¢kom infrastrukturom.

Podrska turisti¢koj industriji:

Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s turisti¢kim
proizvodom

Potpore za programe dionika u turisti¢koj aktivnosti na razini destinacije iz vlastitih
sredstava

Potpore poslovnim subjektima registriranim na podrugju op¢ine( hoteli,kampovi...) za
sajamske nastupe, radionice 2022. godine uz obvezu distribucije promotivnih

materijala TZO Seget na $tandu.

* Cilj aktivnosti: novi proizvod

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 20.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina



3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice-

Nastup na sajmovima u koordinaciji s regionalnom turisti¢kom zajednicom ,a sve
vezano za program rada regionalne turistiéke zajednice.

Osim aktivnosti sa regionalnom turisti¢kom zajednicom nastupat éemo na sajmovima

kao klaster Splitska rivijera- imamo izradenu brogury koja se koristi u promotivne
svrhe na sajmovima,

Studijska putovanja u suradnji sa sustavom turisti¢kih zajednica ukoliko ista budy
organizirana.

* Cilj aktivnosti: promocija destinacije

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 20.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja —

Program rada ne predvida ovu aktivnost.

3.3. Kreiranje promotivnog materijala

Izrada i distribucija informativnih materijala — .
Stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrZaja na mreZnim stranicama destinacije i
drudtvenim mrezama

TZO Seget ¢e  za potrebe turista tijekom ljetne sezone raditi reprint postojecéih

promidZbenih materijala: Rivijera Seget, plan mjesta , Staza zdravlja, Bike map, te
raditi na izradi novih. TZO Seget ¢e za potrebe promidzbe u tijeku 2022. godine

izraditi promo materijale u vidu Suvenira i promotivnih vreéica. Promotivni film



¢ Cilj aktivnosti: promocija destinacije

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 30.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

3.4.Internetske stranice:

Upravljanje odredenim sadrZajem na internetskim stranicama
Razvoj i odrzavanje internetskih stranica

AZuriranje  web stranice Www.tz-seget.hr upravljanje informacijama i njihovo

azuriranje
odrZavanje domene

kompletni redizajn web stranice

* Cilj aktivnosti: razvoj i odrZavanje stranice

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 30.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

3.5.Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih podataka:

-Uspostavljanje baze podataka o ponudi i potraznji. _ o
- Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka .Nastavljamo sa projektom prikupljanja

slika. Planiraju se trogkovi fotografiranja tokom glavne turisticke sezone.

-Priprema, sortiranje i slanje podataka o turisti¢koj ponudi na podruéju destinacije u

regionalnu turisti¢ku zajednicu i Hrvatsku turisti¢ku zajednicu- prema uputi.

- Nastavljamo sa projektom prikupljanja slika.



* Cilj aktivnosti:baza podataka

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget

* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 10.000,00kn

* Rokovi realizacije aktivnosti:cijela 2022.godina

3.6.Turistiéko-informativne aktivnosti:

= Upravljanje TIC-evima (funkcioniranje Turistiéko-informativnog centra).

- Postavljanje i odrZavanje turisti¢ke signalizacije samostalno i u suradnji s jedinicom
lokalne samouprave. Postavljane smede signalizacije na mjestima gdje treba — prema
prijedlogu i odlukama turisti¢kog vijeca.

e Cilj aktivnosti: funkcioniranje Tic-eva i oznaavanje znaéajnih
objekata

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 60.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

3.7.0glasavanje turisti¢ke ponude-

- Welcome desk- dijeljenje promotivnih materijala u suradnji sa regionalnom turisti¢kom
zajednicom na Welcome desku u Zra¢noj luci Split (travanj, svibanj, lipanj, srpanj
;kolovoz, rujan 2022. godina). Planira se oglasavanje u tisku, info brogurama ,

Casopisima..
* Cilj aktivnosti: oglasavanje

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget

* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 30.000,00 kn



* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1.Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor:

Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim turisti¢kim
informacijskim sustavima sukladno uputama Hrvatske turisti¢ke zajednice kao $to su:
jedinstveni turisti¢ki informacijski portal te evidencija svih oblika turisticke
ponude/atrakcija na podrucju Zupanije-

lako TZO Seget ima ve¢ razvijen informacijski sustav kao i sve Turisti¢ke zajednice,
sukladno naputcima HTZ-a u ovom Programu rada potrebno Je planirati sredstva
kojima ¢e se standardizirati kompletan sustav turisti¢kih zajednica u Republici

Hrvatskoj kroz programe-Visitor » program prijava.hr koristimo za odrzavanja

podataka prethodnih godina.

* Cilj aktivnosti: odrzavanje aplikacije i informacijskog sustava

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti :10.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

4.2.Struéni skupovi i edukacije:

- U sklopu edukacije, a ciljano na marketing unutar same zajednice TZO Seget planira
raditi kroz sustav seminara HTZ-a ilj posebnih te¢ajeva za turisti¢ke informatore koji

se organiziraju u okviru HTZ-a. i MINT-a.-
- Odlazak na stru¢ne skupove ukoliko ista bude odrana.

Edukacije za privatne iznajmljivage u suradnji sa regionalnom turisti¢ckom
zajednicom.

Radionica za ugostitelje i djelatnike u turizmu,, ODRZIVI TURIZAM I
PODUZETNISTVO*“- Radionica ée ukazati na trendove u turizmu uzrokovane
COVID pandemijom, potrebe i zahtjeve turista novog doba, kako izraditi kvalitetnu



promotivnu kampanju, koristiti marketingke kanale u poslovanju i promociji objekta

kako bismo u kona¢nici ponudili savr§enu uslugu turistima, olaksali poslovanje te
privukli ve¢i broj gostiju.

Edukacija o Marketingu za privatne iznajmljivage- Na edukaciji o Marketingu za
privatne iznajmljivage » [urizam i razvoj situacije tijekom sezone 2022.“, obraditi
¢emo teme: Vaznost marketinga u pruzanju usluga smjestaja, kako izraditi
marketingku kampanju za vlastiti smijestajni objekt i kako odgovoriti na potrebe turista
»COVID* vremena, upute za iznajmljivaée tijekom i poslije COVID 19 pandemije.

* Cilj aktivnosti: edukacija

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 20.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

4.3.Koordinacija i nadzor

4.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciji:

Sustav nagradivanja, priznanje postignuéima u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na
svim razinama turisticke ponude u destinaciji samostalno i u suradnji s regionalnom
turisti¢ckom zajednicom i HTZ-om- davanje priznanja i zahvala za dugogodisnje goste
koje dolaze u destinaciju 20 i vige godina, ¢ovjek klju¢ uspjeha u turizmu i sl.
Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete
ponude u destinaciji- suradnja s zainteresiranim turisti¢kim obveznicima ( organizacija
izleta po mjestu i sl.)

* Cilj aktivnosti: nagradivanje i suradnja sa subjektima

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* lIznos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina



4.5. Poticanje na ofuvanje i uredenje okolifa:

- Poboljsanje opéih uvjeta boravka turista
= Aktivnosti uredenja mjesta (Setnice, klupe, ¢iséenja plaza i sl.)
Suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete

turistickog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete Javnih usluga na podruéju

turisticke destinacije — suradnja sa DVD-om Seget Vranjica.

Participiranje u uredenju obale, plaza, Setnice zajedno sa lokalnom samoupravom.

TZO Seget ¢e sudjelovati :

- Dan Planeta Zemlja- prilikom &ega ée se saditi sadnice sezonskog cvijeca i raslinja.

Postavljane plaznog sadrZaja - ( najam svlacionica).Svlagionice ée biti postavljene u

svibnju, a skinute u listopadu.
- Akcija ¢id¢enja — godi8nja akcija ¢idéenja javnih povrsina prije sezone

- Uredenje i odrzavanje pjesackih staza i biciklisti¢kih staza

- Odrzavanje plaznih ograda u duzini 3 km — sa firmom MIS-PLASTIK d.o.o0.-

Kontrola, postavljanje i popravak plaznih ograda u suradnji sa ovlastenom tvrtkom na
podrugju SDZ.

- Uredenje staze zdravlje — Uredenje i odrzavanje staze zdravlja
- Uredenje biciklisti¢kih staza — Uredenje i odrzavanje

- Sufinanciranje kanti za smede, klupa, uredenje 3etnice i plaza u dogovoru s lokalnom

samoupravom.

* Cilj aktivnosti: uredenje mjesta

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 300.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

= Odlukom Turistikog vijeéa, a vezano za &lanak.20 Zakona o turistickoj pristojbi

NN(52/2019) od ukupnog viska prihoda sredstava u iznosu od 2.000.000,00 kn



sufinancirat ¢e se radovi 4 suradnji sa lokalnom samoupravom koji su nosioci projekta,
a od iznimne su vaznosti za razvoj turizma - Projekt buduéa setnica sa planiranim

zelenim pojasom od Luke nautickog turizma na zapadu pa sve do isto¢ne granice

trajektne luke Soline u Trogiru.

* Cilj aktivnosti: uredenje mjesta

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
® Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 1.000.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

- Uredenje plaze, izgradnja zastitnog pera, izgradnja zastitnog zelenila te uredenje
lungomarea s pripadajuéom infrastrukturom na potezu od hotela Medena do Starog
Segeta.

Projekt Uredenja morskih plaza odnosno oblikovanje plaza (obnavljanje $ljunka,
uredenje platoa i suncali$ta) i izgradnja zastitnih pera, kao i gradnja stepenica , rampi
za invalide, te manjih Sportskih i rekreacijskih gradevina u funkciji kupalista i Sporta na

moru (garderobe, tusevi, plazni i Sportski rekviziti).

- Uredenje obale na potezu od Starog Segeta do hotela Medena. Duzina predmetnog
zahvata iznosi cca 1,47 km. Unutar ovog predjela planirano je nekoliko javnih zelenih
povrSina. Radi se o zelenom projektu sa zdravim tehnologijama.

* Cilj aktivnosti: uredenje mjesta

* Nositelji aktivnosti: TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 1.000.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

S5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije

5.2. Domace strukovne i sl. organizacije



6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

6.1.Place:

1. Place zaposlenika turistigke zajednice — Rashodi za radnike sukladno zakonu o radu,

te materijalna davanja na koje radnici imaju pravo.

e Cilj aktivnosti: funkcioniranje ureda

* Nositelji aktivnosti: ured TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 480.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

6.2.Materijalni trokovi:

- Troskovi funkcioniranja ureda turistidke zajednice (reZijski trogkovi, prostor, uredska

oprema i materijal, odrzavanje prostora, tro8kovi platnog prometa, knjigovodstveni
troskovi, trogkovi postarine i sl.)

* Cilj aktivnosti: funkcioniranje ureda TZO Seget

* Nositelji aktivnosti: ured TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 180.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

Tijela turisti¢ke zajednice:

- Naknade za obavljanje aktivnosti tijela turisti¢ke zajednice trogkovi reprezentacije,
pripreme te distribucije materijala za potrebe odrZavanja sjednica tijela turisticke
zajednice i sl.



e Cilj aktivnosti: odrzavanje sjednice tijela zajednice

* Nositelji aktivnosti: ured TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 10.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022. godina

1. REZERVA

- Rezerva do 5 % za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te
financiranja neplaniranih aktivnosti (Odlukom Turisti¢kog vije¢a moguca je alokacija
sredstava rezerve na ostale pojedinaéno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti)

* Cilj aktivnosti: osiguranje likvidnosti-izvanredne okolnosti

* Nositelji aktivnosti: Ured TZO Seget
* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti : 200.000,00 kn

* Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2022.godina

2. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

= Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini, ukoliko se ostvari
manjak prihoda, potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu godinu odredeni
dio sredstava rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine.



orni priho 0
1.1. Turisti¢ka pristojba 1.500.000,00 2.300.000,00 27,04 133,33
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3.7.
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